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Êðàòêîå ðóêîâîäñòâî ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î ïîðÿäêå 
çàãðóçêè ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ è î âûïîëíåíèè îñíîâíîãî 
òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è óõîäà çà ïðèíòåðîì Monarch® 
Sierra Sport4™ 9493™. Áîëåå ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ ñì. 
ñïðàâî÷íèê îïåðàòîðà, ðàçìåùåííûé íà íàøåì âåá-ñàéòå 
(www.monarch.com)  

Èñïîëüçîâàíèå  à ê ê óìóëÿ òîðíîé  áà òàðåè  

Ïåðåä ïåðâûì èñïîëüçîâàíèåì àêêóìóëÿòîðíîé áàòàðåè 
íåîáõîäèìî åå çàðÿäèòü. Âàæíóþ èíôîðìàöèþ îá 
àêêóìóëÿòîðíîé áàòàðåå ñì. â ñïðàâî÷íèêå îïåðàòîðà. 

1. Îçíàêîìüòåñü ñ èíôîðìàöèåé î òåõíèêå áåçîïàñíîñòè, 
ïðèâåäåííîé â äîêóìåíòå Èíñòðóêöèè ïî ñîâìåñòèìîñòè, 
ïðèëàãàþùåìñÿ ê ïðèíòåðó. 

2. Âûêëþ÷àéòå ïðèíòåð âî âðåìÿ çàðÿäêè àêêóìóëÿòîðíûõ 
áàòàðåé. 

3. Ïåðåâåðíèòå è ïîëîæèòå ïðèíòåð çàäíåé ïàíåëüþ ââåðõ. 
4. Âñòàâüòå àêêóìóëÿòîðíûå áàòàðåè â áàòàðåéíûé îòñåê, 

ðàñïîëîæåííûé â îñíîâàíèè ïðèíòåðà, òàê ÷òîáû 
ïðîçâó÷àë ùåë÷îê. 

Çàùåë
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Ïðîâåðêà àêêóìóëÿòîðíîé áàòàðåè: 

Ïîñëå âêëþ÷åíèÿ ïðèíòåðà 
èíäèêàòîð ñîñòîÿíèÿ 
àêêóìóëÿòîðíîé áàòàðåè êîðîòêî 
ìèãàåò. Åñëè ïðèíòåð óæå 
âêëþ÷åí, íàæìèòå A ïîä P. 
Êîãäà ðèñêà áëèæå ê E (ïóñòàÿ), 
à íå ê F (ïîëíàÿ), íóæíî 
ïåðåçàðÿäèòü àêêóìóëÿòîðíóþ 
áàòàðåþ. Äëÿ âîçâðàòà ê ðåæèìó 
ãîòîâíîñòè (Ready) íàæìèòå A 
ïîä r. 

 

Èñïîëüçîâàíèå  äèñïëåÿ  è  êíîïîê  

p Âêëþ÷åíèå è âûêëþ÷åíèå ïðèíòåðà. 

A ×åòûðå êíîïêè íàâèãàöèè äëÿ âûáîðà êîìàíä íà äèñïëåå. 

Êíîïêà âêëþ÷åíèÿ/ 
âûêëþ÷åíèÿ (On/Off) 

Êíîïêè 
íàâèãàöèè 

 Êíîïêè  
 íàâèãàöèè 

 Äèñïëåé 
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Ðó÷êè çàùåëêè 

Ïîäêëþ÷åíèå  ê àáåëÿ  

1. Îòêðîéòå äâåðöó êàáåëÿ íà áîêîâîé 
ïàíåëè ïðèíòåðà, âûêðóòèâ 
îòâåðòêîé Phillips äâà âèíòà. 

2. Âñòàâüòå øòåêåð DB9 â 
ïîñëåäîâàòåëüíûé ïîðò DB9. 

3. Óëîæèòå êàáåëü â îäèí èç êàíàëîâ 
äëÿ êàáåëÿ. 

4. Çàêðîéòå äâåðöó êàáåëÿ è çàòÿíèòå 
âèíòû. 

Èìååòñÿ òàêæå êàáåëü USB. 
Äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ ñì. 
Â ñïðàâî÷íèêå îïåðàòîðà.  

Ïîðÿäîê  î ò êðûâàíèÿ  è  çà êðûâàíèÿ  
ïðèí òåðà  

Äëÿ çàãðóçêè ëåíòû èëè ïå÷àòíûõ íîñèòåëåé íåîáõîäèìî 
îòêðûòü ïðèíòåð.  
 

Äëÿ òîãî ÷òîáû îòêðûòü ïðèíòåð: 

1. Âñòàâüòå ïàëüöû â âûåìêó 
ïîä çàùåëêîé íà äâåðöå 
îòäåëåíèÿ äëÿ ïå÷àòíîãî 
íîñèòåëÿ è ïîäíèìèòå ââåðõ. 

2. Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî ðó÷êè 
çàùåëêè ñâîáîäíû îò êàññåòû 
ñ ëåíòîé. 

3. Åñëè íåîáõîäèìî, îòîãíèòå 
êàññåòó ñ ëåíòîé íàçàä, 
÷òîáû îïóñòèòü äâåðöó 
îòäåëåíèÿ äëÿ ïå÷àòíîãî 
íîñèòåëÿ. 

Äëÿ òîãî ÷òîáû çàêðûòü ïðèíòåð: 

4. Åñëè íåîáõîäèìî, îòîãíèòå 
êàññåòó ñ ëåíòîé íàçàä, ÷òîáû ïîäíÿòü äâåðöó îòäåëåíèÿ 
äëÿ ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ. Îòîãíèòå êàññåòó ñ ëåíòîé íàçàä 
è âíèç. 

5. Ïîäíèìèòå çàùåëêó äâåðöû îòäåëåíèÿ äëÿ ïå÷àòíîãî 
íîñèòåëÿ. Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî ðó÷êè çàùåëêè çàõâàòèëè 
êàññåòó ñ ëåíòîé ñ îáåèõ ñòîðîí. 

6. Íàæìèòå íà çàùåëêó äâåðöû îòäåëåíèÿ äëÿ ïå÷àòíîãî 
íîñèòåëÿ è âñòàâüòå íà ìåñòî. 
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Çàïðàâêà  ëåí òû  

Èñïîëüçóéòå ëåíòó ïðè ïå÷àòè íà òåðìîïåðåíîñíûõ ïå÷àòíûõ 
íîñèòåëÿõ. 

1. Îòêðîéòå ïðèíòåð, ïðè íåîáõîäèìîñòè îòîãíèòå êàññåòó ñ 
ëåíòîé íàçàä è ïîòÿíèòå åå íà ñåáÿ, ïîêà îíà íå 
âûñêî÷èò èç ïðèíòåðà. 

2. Ïîâåðíèòå äâå çàùåëêè, íàõîäÿùèåñÿ íà êàññåòå íà 
ñòîðîíå «À», ÷òîáû îíè âñòàëè â ïîëîæåíèå 
«îòêðûòî» ( ). 

3. Ïîâåðíèòå êàññåòó ñòîðîíîé «À» âíèç, ñíèìèòå ñòîðîíó 
«Â» è îòëîæèòå åå. Óäàëèòå íåèñïîëüçîâàííóþ ëåíòó è 
ïðèåìíóþ áîáèíó.  

4. Óäàëèòå ñ íîâîé ëåíòû ïðîçðà÷íóþ ïëåíêó è îòîðâèòå 
ëåíòó ïî ëèíèè ïåðôîðàöèè.  

5. Íàäåíüòå ëåíòî÷íóþ áîáèíó íà äëèííóþ øïóëüêó è 
ïåíîïëàñòîâîé ïðîêëàäêîé, à ïðèíèìàþùóþ áîáèíó - 
íà êîðîòêóþ øïóëüêó, ïðè ýòîì ïå÷àòíàÿ ñòîðîíà ëåíòû 
äîëæíà áûòü îáðàùåíà íàðóæó Íå êàñàéòåñü ëåíòû 
ïàëüöàìè. Íå äàéòå ëåíòå ñìÿòüñÿ èëè ñìîðùèòüñÿ. 

6. Ïîñòàâüòå íà ìåñòî ñòîðîíó «Â» êàññåòû, òàê ÷òîáû îáå 
ïîëîâèíêè òî÷íî ñîâïàëè. Íå äàéòå ëåíòå ñìÿòüñÿ èëè 
ñìîðùèòüñÿ. 

7. Ïîâåðíèòå çàùåëêè, ÷òîáû îíè âñòàëè â ïîëîæåíèå 
«çàêðûòî» ( ).  
Ïîâîðà÷èâàéòå ïðèâîä ïàëüöàìè ïðîòèâ ÷àñîâîé ñòðåëêè, 
ïîêà íå ïîÿâèòñÿ ÷åðíàÿ ÷àñòü ëåíòû. 

8. Âñòàâèòå êàññåòó ñ ëåíòîé îáðàòíî â ïðèíòåð è çàêðîéòå 
åãî. 

 B 

A 

Ïðèíèìàþùèé 
ñåðäå÷íèê 

Íîâàÿ ëåíòà 

Çàùåëêè 

Ïðèâîä 
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Îïîðíûé âàëèê 

Ç à ãðóç êà  ïå ÷à òíûõ  íîñèòåëåé  

1. Îòêðîéòå ïðèíòåð. 

2. Ñíèìèòå ëåíòó ñ íîâîãî ðóëîíà ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ. 
3. Ðàçäâèíüòå çàæèìû äåðæàòåëÿ â ñòîðîíû, ÷òîáû 

îáëåã÷èòü óñòàíîâêó ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ. Âñòàâüòå ðóëîí 
ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ òàê, ÷òîáû îí íà÷èíàë ðàçìàòûâàòüñÿ 
ñâåðõó.  

4. Çàãðóçèòå ïå÷àòíûé íîñèòåëü â ñîîòâåòñòâèè ñ íóæíûì 
âàì ðåæèìîì ïå÷àòè: ñ îòäåëåíèåì ïîäëîæêè, áåç 
îòäåëåíèÿ ïîäëîæêè èëè ñêëàäûâàíèå «ãàðìîøêîé». 

5. Íàæìèòå A ïîä,   ÷òîáû ïîñëå çàãðóçêè â ëþáîì ðåæèìå 
ïðîäâèíóòü ïå÷àòíûé íîñèòåëü âïåðåä. Ñâåäåíèÿ î 
êàëèáðîâêå ïå÷àòíûõ íîñèòåëåé ñì. â ñïðàâî÷íèêå 
îïåðàòîðà. 

Äëÿ ðåæèìà «áåç îòäåëåíèÿ 
ïîäëîæêè»: 

1. Âûòàùèòå ïå÷àòíûé íîñèòåëü 
òàê, ÷òîáû íåñêîëüêî 
ñàíòèìåòðîâ áûëî 
âûïóùåíî èç ïåðåäíåé 
ïàíåëè ïðèíòåðà. 

2. Âûðîâíÿéòå íîñèòåëü ïî 
öåíòðó îïîðíîãî âàëèêà. 

3. Çàêðîéòå ïðèíòåð. 
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Äëÿ ðåæèìà «ñ îòäåëåíèåì ïîäëîæêè»: 

1. Âûòàùèòå ïå÷àòíûé íîñèòåëü òàê, ÷òîáû íåñêîëüêî 
ñàíòèìåòðîâ áûëî âûïóùåíî èç ïåðåäíåé ïàíåëè 
ïðèíòåðà.  

2. Ïîäíèìèòå äâåðöó îòäåëåíèÿ äëÿ ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ 
îáðàòíî â âåðòèêàëüíîå ïîëîæåíèå, íî íå çàêðûâàéòå 
ïðèíòåð. 

3. Îòäåëèòå îò ïîäêëàäêè ïàðó ýòèêåòîê. Çàïðàâüòå 
ïîäêëàäêó ÷åðåç îïîðíûé âàëèê, ïîëîñó îòäåëåíèÿ è 
êðîìêó îòäåëåíèÿ. Âûðîâíÿéòå ïîäêëàäêó ïîä êðîìêîé 
îòäåëåíèÿ. 

4. Ïîëíîñòüþ çàêðîéòå ïðèíòåð. 
5. Ñëåãêà ïîäåðãàéòå ïîäêëàäêó, ÷òîáû óáðàòü ñëàáèíó. 

Êðîìêà 
îòäåëåíèÿ 

Ïîäêëàäêà 

Ýòèêåòêà 
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Ñëîò äëÿ 
íîñèòåëÿ 

Äëÿ ñêëàäûâàíèÿ «ãàðìîøêîé»: 

1. Îòêðîéòå ïðèíòåð. 

2. Îòðåãóëèðóéòå 4,8-äþéìîâûé ñåðäå÷íèê (122 ìì) 
â ñîîòâåòñòâèè ñ øèðèíîé ñâîåãî íîñèòåëÿ äëÿ 
ñêëàäûâàíèÿ «ãàðìîøêîé»; äëÿ ýòîãî âäàâèòå èëè 
âûòÿíèòå êðåïåæè äëÿ áóìàãè ñ êàæäîé ñòîðîíû 
ñåðäå÷íèêà. Êðåïåæè äâèãàþòñÿ ñ øàãîì 0,8 ìì.  

3. Âñòàâüòå ñåðäå÷íèê ìåæäó çàæèìàìè äåðæàòåëÿ 
ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ, ÷òîáû îòêðûòü èõ íà âñþ øèðèíó. 

4. Ïîìåñòèòå ñòîïêó ñëîæåííûõ «ãàðìîøêîé» íîñèòåëåé òàê, 
÷òîáû îíè ëåãêî ïîäàâàëèñü íà ïåðåäíþþ ïàíåëü 
ïðèíòåðà. 

5. Çàïðàâüòå ñëîæåííûé «ãàðìîøêîé» íîñèòåëü â ñëîò äëÿ 
íîñèòåëÿ, íàõîäÿùèéñÿ ïîä äâåðöåé îòäåëåíèÿ äëÿ 
ïå÷àòíûõ íîñèòåëåé, è ìåæäó êðåïåæàìè äëÿ áóìàãè íà 
ñåðäå÷íèêå òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû íåñêîëüêî ñàíòèìåòðîâ 
áûëî âûïóùåíî èç ïåðåäíåé ïàíåëè ïðèíòåðà. 
Âûðîâíÿéòå íîñèòåëü ïî öåíòðó îïîðíîãî âàëèêà. 

6. Çàêðîéòå ïðèíòåð. Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî ïðè çàêðûòîì 
ïðèíòåðå ïå÷àòíàÿ ñòîðîíà íîñèòåëÿ îáðàùåíà ââåðõ. 
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×èñòêà  ïðèí òåðà  

Íå èñïîëüçóéòå äëÿ ÷èñòêè ïðèíòåðà îñòðûå ïðåäìåòû è 
áûòîâûå ÷èñòÿùèå ñðåäñòâà. Èñïîëüçóéòå èçîïðîïèëîâûé 
ñïèðò äëÿ ÷èñòêè òîëüêî âíóòðåííèõ ÷àñòåé, íèêîãäà íå 
ïðèìåíÿéòå åãî äëÿ ÷èñòêè ñíàðóæè.  

×èñòêà ïå÷àòàþùåãî óçëà, îïîðíîãî âàëèêà è äàò÷èêîâ 

1. Ïðåæäå ÷åì íà÷èíàòü ÷èñòêó, çàçåìëèòå ñåáÿ, 
ïðèêîñíóâøèñü ê ìåòàëëè÷åñêîìó ïðåäìåòó. 
Çàçåìëåíèå ïðåäîòâðàùàåò ýëåêòðîñòàòè÷åñêèé 
ðàçðÿä, êîòîðûé ìîæåò ïîâðåäèòü ïðèíòåð.  

2. Âûêëþ÷èòå ïðèíòåð. 
3. Îòêðîéòå ïðèíòåð è óäàëèòå ïå÷àòíûé íîñèòåëü è êàññåòó 

ñ ëåíòîé. 
4. Î÷èñòèòå ïå÷àòàþùèé óçåë, äàò÷èêè è îïîðíûé âàëèê 

÷èñòÿùèì êàðàíäàøîì èëè âàòíûì òàìïîíîì, ñìî÷åííûì 
èçîïðîïèëîâûì ñïèðòîì. Ïîâîðà÷èâàéòå îïîðíûé âàëèê 
ïàëüöàìè, ÷òîáû î÷èñòèòü âñþ åãî ïîâåðõíîñòü. 

5. Äàéòå ïðèíòåðó âûñîõíóòü. 
6. Ñíîâà çàïðàâüòå ëåíòó è ïå÷àòíûé íîñèòåëü è çàêðîéòå 

ïðèíòåð. 
7. Âêëþ÷èòå ïðèíòåð è íàæìèòå A ïîä   äëÿ ïðîäâèæåíèÿ 

íîñèòåëÿ âïåðåä. 

Äàò÷èê 

Îïîðíûé âàëèê 

Ïå÷àòàþùèé 
óçåë



  9 

Óäàëåíèå  çàìÿ òèé  ý òèêå ò êè  

Åñëè âî âðåìÿ ïå÷àòè ïðîèñõîäèò çàìÿòèå, ïîÿâëÿåòñÿ 
ñîîáùåíèå î ñáîå ïîäà÷è ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ. Äëÿ óäàëåíèÿ 
çàìÿòèÿ: 

1. Âûêëþ÷èòå ïðèíòåð. 

2. Îòêðîéòå ïðèíòåð è äîñòàíüòå ðóëîí ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ. 
3. Ïàëüöàìè óäàëèòå çàìÿâøèéñÿ ïå÷àòíûé íîñèòåëü.  

Ïðèìå÷àíèå:  íå èñïîëüçóéòå îñòðûå ïðåäìåòû. 
Ýòî ïîâðåäèò ïðèíòåð. 

4. Î÷èñòèòå îïîðíûé âàëèê îò êëåéêèõ ÷àñòèö ñ ïîìîùüþ 
ìÿãêîé òêàíè èëè âàòíîãî òàìïîíà, ñìî÷åííûõ 
èçîïðîïèëîâûì ñïèðòîì. Ïîâîðà÷èâàéòå îïîðíûé 
âàëèê ïàëüöàìè, ÷òîáû î÷èñòèòü âñþ åãî ïîâåðõíîñòü. 
Äàéòå îïîðíîìó âàëèêó âûñîõíóòü. 

5. Âíîâü çàãðóçèòå ïå÷àòíûå íîñèòåëè è çàêðîéòå ïðèíòåð. 

6. Âêëþ÷èòå ïðèíòåð. 

Íàèáîëåå  ÷àñ òî  âîçíèêàþùèå  îøèáêè  

Äëÿ ñáðîñà îøèáêè íàæìèòå A ïîä êðåñòèêîì X.

Îøèáêà Îïèñàíèå/äåéñòâèå 

411  
Êàäðèðîâàíèå

Ïðîâåðüòå êàáåëü/îáðàòèòåñü ê ñâîåìó 
ñèñòåìíîìó àäìèíèñòðàòîðó. 

418 
Øóì  

Ïðîâåðüòå êàáåëü/îáðàòèòåñü ê ñâîåìó 
ñèñòåìíîìó àäìèíèñòðàòîðó. 

611  
Çàãðóçêà  

Øðèôò èëè øòðèõ-êîä â ïàêåòå íå ñîîòâåòñòâóþò 
çàäàííîìó ôîðìàòó.  

704 - 753 
Ïå÷àòíûé 
íîñèòåëü  

Ïðîâåðüòå ïðîâîäêó íîñèòåëÿ, ìåòêè, ïîëîæåíèå 
äàò÷èêà ðàñïîçíàâàíèÿ ÷åðíîé ìåòêè è ðóëîí 
ïå÷àòíîãî íîñèòåëÿ íà ïðåäìåò çàùåìëåíèÿ. 
Çàìåíèòå íîñèòåëü. 

ñì.â ñïðàâî÷íèêå îïåðàòîðà. 

Êîíôèãóðèðîâàíèå  ïðèíòåðà  

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè î 
êîíôèãóðèðîâàíèè ïðèíòåðà, ñîçäàíèè ôîðìàòîâ è 
çàãðóçêå ôàéëîâ ïîñåòèòå íàø âåá-ñàéò. 
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