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uprzedniego powiadomienia. Mimo iz firma Avery Dennison Corp. dotozyta wszelkich staran, by
zapewni¢ wyczerpujgce i doktadne informacje w niniejszym podreczniku, nie ponosi ona
odpowiedzialnosci za ewentualne pominiecia lub niescisto$ci. Wszelkie aktualizacje zostang
uwzglednione w pozniejszym wydaniu niniejszego podrecznika.

©2017 Avery Dennison Corp. Wszelkie prawa zastrzezone. Zadna cze$¢ niniejszej publikacji nie
moze byc¢ powielana, przesytana, przechowywana w systemie zarzgdzania danymi lub ttumaczona
na jakikolwiek jezyk, w jakiejkolwiek formie i na jakimkolwiek nosniku bez uprzedniego
pisemnego zezwolenia firmy Avery Dennison Corp.

Znaki towarowe
Monarch® i MPCL sg znakami towarowymi nalezacymi do firmy Avery Dennison Retail Information Services LLC. E
Avery Dennison® jestznakiem towarowym nalezacym do firmy Avery Dennison Corp.
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WPROWADZENIE n

Drukarka 2 typu "tabletop" Monarch® marki Avery Dennison® drukuje na nosnikach
termotransferowych (tasmie) oraz termicznych (etykiety lub metki). Drukarka drukuje etykiety w
trybie cigglym (na jednym pasku) lub w trybie na zgdanie (po jednej etykiecie na raz). Istnieje
mozliwos¢é drukowania materiatach z otworem, z wykrojem, z czarnym znakiem lub ciggtych
(nieindeksowanych).

W niniejszym rozdziale objasniono, w jaki sposdb:
¢ podigczy¢ przewdd zasilajgcy i przewdd komunikaciji;
¢ obstugiwaé panel sterowania drukarki.

Przewdd zasilajgcy oraz rdzen tasmy (moze byc¢ juz zainstalowany na szpuli) sg dotgczone do
zestawu. Zachowa¢ pudetko i materialy opakowania na wypadek koniecznos$ci naprawy drukarki.

Uwaga: Przejrze¢ wytyczne dotyczgce bezpieczenstwa dotgczone do drukarki oraz informacje
dotyczgce przepisdw prawnych opublikowane na stronie internetowe].

Adresaci niniejszej publikacji

Niniejszy podrecznik uzytkownika przeznaczony jest dla oséb drukujgcych i naklejajgcych
etykiety.

W celu uzyskania informacji dotyczgcych zaawansowanej konfiguracji drukarki (konfiguracja
drukarki, zmiana ustawien RFID) nalezy zajrze¢ do podrecznika administratora systemu.

Informacje ogdlne dotyczace drukarki

1
- 2
O\ oy
DENNISORN
5
3
Monarch®
. j_— smf?) 4
1 Antena, o ile jest zainstalowana 4 Odrywana krawedz podktadu
Pokrywa 5 Przyciski nawigaciji
Pokrywa wyjsciowa 6 Przyciski funkcjonalne
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Czesci obstugiwane przez uzytkownika oznaczone sg na czerwono.

12
?, 13
4
5
6 14
2
7
8
9 15
10
11
1 Szpula pobierania tasmy 9 Dzwignia materiatu
2 Prowadnice tasmy 10 Prowadnice materiatu
3 Szpula tasmy 11 Zatrzask gtowicy drukujgcej
4 Gtowica drukujgca 12 Zwalniacz gtowicy drukujgcej
5 Jezyczek gtowicy drukujgcej 13 Prowadnice rolek
6 Jezyczek deflektora 14 Wspornik materiatu
7 Rolka dociskowa 15 Szpula podktadu (opcjonalna)
8 Czujnik wykrojnika
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Podtaczanie przewodu zasilajacego

Zasilanie przetgcza sie samoczynnie pomiedzy 115 V a 230 V. Nie jest wymagana zadna
interwencja ze strony uzytkownika.

1. Podtaczy¢é przewdd zasilajgcy do ztgcza znajdujgcego sie z tylu drukarki. Podtgczy¢
wtyczke przewodu do uziemionego gniazdka zasilania.

Uwaga: Nalezy uzywaé wytgcznie atestowanych przewoddédw o napieciu odpowiadajgcym
parametrom zasilania w kraju instalacji. W obiektach, w ktorych wystepujg krotkie
impulsy/przestoje zasilania zaleca sie stosowanie atestowanego zabezpieczenia
przeciwudarowego o napieciu odpowiadajgcym parametrom zasilania w kraju
instalaciji.

2. Wigczy¢ drukarke. Nacisng¢ przycisk (1), by wigczy¢ drukarke i przycisk ( O ), aby ja

wytgczyc.

Nawigzywanie komunikacji

Port szeregowy \

Urzagdzenie USB

T
\

Host USB (2)

Przetacznik zasilania

Ethernet _

Podtaczanie przewodu
zasilajgcego

Przed przystgpieniem do drukowania nalezy sprawdzi¢, czy zatadowany jest materiat, czy
drukarka jest podtgczona do hosta (komputera lub sieci) i czy jest gotowa do odbioru
danych.

Drukarka moze nawigza¢ komunikacje za posrednictwem portu szeregowego, portu
urzadzenia USB, portu Ethernet lub bezprzewodowo (opcja). Zanim mozliwe bedzie
zaakceptowanie przez drukarke polecenia drukowania przestanego przez hosta,
konieczne jest

¢ podtagczenie przewodu komunikacji pomiedzy drukarkg a hostem lub poditgczenie
bezprzewodowe;

¢ ustawienie na drukarce wartosci komunikacji odpowiadajgcych wartosciom hosta
(moze tego dokona¢ wytgcznie administrator systemu).

Nalezy zapyta¢ administratora systemu, z ktérej metody komunikacji skorzystac.

W przypadku komunikacji szeregowej:
Wprowadzenie 1-3



Przymocowa¢ kabel szeregowy za pomocag srub tgczgcych. Upewnic¢ sie, ze wartosci
ustawieh komunikacji drukarki odpowiadajg wartosciom ustawionym na hoscie. Wartosci
domysine drukarki to predkos¢ transmisji danych 9600 Baudow, 8 bitéw ramki danych, 1
bit stopu, brak parzystosci i sterowanie przeptywem DTR.

W przypadku komunikacji USB:

Drukarka posiada trzy porty USB 2.0. Sterowniki dostepne sg na naszej witrynie
internetowe;j.

Port Stuzy do podigczania do komputera i przesytu danych

urzgdzenia

Porty hosta Stuzy do podigczania urzadzen zewnetrznych, takich jak klawiatura,
(2) skaner lub napedu USB

W przypadku komunikacji Ethernet:

W przypadku korzystania z komunikacji za posrednictwem
sieci Ethernet mozna monitorowac¢ status przy

: . Ziel B—

pomocy przedstawionych kontrolek LED: fontrorka
LED
Gérna Migajaca sygnalizuje aktywnos¢ w
kontrolka na zielono sieci/odbieranie danych PO"I'(aratﬁCIZKO
. wa Kontrolka

LED: LED I
Dolna dioda Swiecaca sygnalizuje nawigzane
LED: na potgczenie

czerwono
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Obstuga panelu sterowania

Panel sterowania wyposazony jest w wyswietlacz LCD i pie¢ przyciskdow. Trzy gérne
przyciski to przyciski funkcyjne, ktére mogg sie rézni¢ w zaleznosci od zadania
wskazanego nad przyciskiem. Dwa dolne przyciski stuzg do nawigacji; nalezy ich uzywac
do przewijania poszczego6lnych menu.

Wyswietlacz LCD

.

.

w przypadku, gdy konieczne jest niezwtoczne zwrdocenie uwagi
operatora (zakleszczenie materiatu lub btgd) pojawia sie czerwone
tlo. W celu uzyskania dodatkowych informacji nalezy zajrze¢ do
Rozdziatu 6 "Diagnostyka i rozwigzywanie problemow."

gdy drukarka jest aktywna (drukowanie lub odbieranie danych), tto
jest koloru zielonego.

podczas wyswietlania komunikatéw menu, ustawien drukarki,
przyciskow funkcyjnych itp, tto jest koloru biatego.

Wybor funkcji

Administrator systemu ma dostep do MENU i moze konfigurowac
drukarke.

.

Nacisng¢ przycisk MENU.
Nacisng¢ przycisk € lub =, aby wyswietli¢ opcje menu.

( ™

READY
0.0.0.0

MENU FEED
TLABEL

I ]
O o O

/)
-

Nacisng¢ przycisk SELECT (WYBIERZ), gdy wyswietlona zostanie zgdana opcja

menu.

Zamykanie funkcji

Istniejg dwa sposoby zamykania opcji.

Jednokrotne nacisniecie przycisku BACK

(WSTECZ) powoduje powrét do poprzedniego menu i zapisanie ewentualnych zmian.
Nacisniecie przycisku CANCEL (ANULUJ) powoduje zamkniecie poprzedniego menu bez
zapisania zmian.

Opodznienie uspienia
Gdy drukarka pozostaje nieaktywna przez wybrany okres czasu, w celu zaoszczedzenia
energii przechodzi w tryb uspienia. Ustawienie opo6znienia u$pienia moze zostac
zmienione przez administratora systemu. Ustawienie domysine to 60 minut. Drukarka
wychodzi z trybu uspienia po otrzymaniu polecenia drukowania, nacisnieciu przycisku lub
gdy gtowica drukujgca zostanie otwarta lub zamknieta.

Wybor jezyka drukarki

W celu zmiany jezyka menu drukarki nalezy:

1.
2.

Nacisng¢ przycisk MENU.

Naciska¢ przycisk € lub=>, dopoki nie pojawi sie opcja SETUP (KONFIGURACJA).

Nacisng¢ przycisk SELECT(WYBIERZ).

Naciska¢ przycisk € lub=>, dopdki nie pojawi sie opcja LANGUAGE (MONITY).

Nacisngé przycisk CHANGE (ZMIEN).

Naciska¢ przycisk <€ lub=>, dopdki nie pojawi sie zgdany jezyk, po czym nacisngc¢

przycisk SET (USTAW).

Nacisng¢ przycisk BACK (WSTECZ), dopdki nie pojawi sie komunikat “Ready"

(Gotowa), po czym nacisng¢ przycisk SELECT (WYBIERZ).
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Drukowanie etykiety probnej

Przed wezwaniem serwisu technicznego nalezy wydrukowaé¢ etykiete prébng.
1. W menu gtéwnym wybra¢ opcje TLABEL.
2. Nacisng¢ przycisk € lub =, by przewing¢ opcje etykiet probnych:

Informacje o drukarce Etykieta MPCL
Zawiera informacje ogodlne, witgcznie z Zawiera konfiguracje pakietu MPCL
iloscig tuszu i rozdzielczoscig gtowicy drukarki.
drukujgce;j.
MONARCH
MONARCH ADTP2 / V2.0 / 17060009
ADTF2 / V2.0 / 17060009 A,0,0,0,0,0!
07/11/17 14:18:30 B.1,1,0,0,0,0
c,0,0,0,25,0,0!
53 TOTAL INCHES D,1,0,2]
D HI ENERGY INCHES Erlyi™istiy--y--,0d/0a]
24.0 VOLTAGE Fi3:1,0,0,7
203 dpi 860 PH TNFORMATION g'g'gs'—T:I-'IS o,o0,100,200,0,0,100,1,-15;
0000  BAD DOTS n:n:n:m': n,?,ﬁ.;ssu': e
P/T OPTIONS M. | R,3300!
R g """ """ u """ " ="

3. Po pojawieniu sie etykiety prébnej nalezy nacisng¢ przycisk PRINT (DRUKUJ).
Nacisng¢ przycisk BACK (WSTECZ), aby powrdci¢ do poprzedniego menu bez
drukowania etykiety probnej.
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t ADOWANIE MATERIALOW

W niniejszym rozdziale objasniono, w jaki sposob zatadowac:

¢ rolke etykiet, metek lub metek z zawieszkg

¢ Materiaty sktadane

¢ nos$niki odklejane z lub bez nawijaka wewnetrznego podktadu.
Nalezy zapyta¢ administratora systemu, z jakich materiatéw korzystac.

Termiczne materiaty aktywowane cieptem, niewymagajgce tasmy do
drukowania

Termotransferowe standardowe materiaty wymagajgce tasmy do drukowania

Uwaga: Administrator systemu musi skonfigurowaé¢ drukarke pod katem prawidtowego
rodzaju materiatéw eksploatacyjnych.
W przypadku uzywania materiatow termicznych nie nalezy instalowaé tasmy.

Uzywanie metek z zawieszka

W przypadku metek z zawieszkg nalezy przestrzega¢ ponizszych wytycznych:
¢ maksymalna predkos¢ drukowania wynosi 6,0 cali (152,4 mm) na sekunde.
¢ nie jest obstugiwany tryb drukowania termicznego oraz noz.

¢ Po stronie sznureczka na metce znajduje sie strefa niezadrukowana 6,4 mm
(0,25 cala).
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tadowanie etykiet lub metek

1. Otworzy¢ pokrywe.
2. Obréci¢ zatrzask gtowicy drukujgcej, by jg odblokowac.

3. Podnosi¢ gtowice drukujgca, az zaskoczy na swoim miejscu.
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4. Wyregulowa¢ prowadnice rolek, aby dopasowac je do rolki materiatu
eksploatacyjnego. Rolka materiatu musi sie swobodnie poruszaé.

5. Umiesci¢ rolke materiatu na uchwycie. Rolka etykiet moze sie rozwija¢ od gory lub
od dotu, natomiast rolka metek powinna sie rozwija¢ tylko od dotu (rolki metek sg
zwiniete powierzchnig do druku zwrécong do srodka).
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W przypadku metek z zawieszka

Potrzgsna¢ rolkg metek z zawieszkg, aby jg rozplatac.
Upewni¢ sie, ze sznureczki zwrécone sg do zewnatrz.

W przypadku etykiet sktadanych

Umiesci¢ stos sktadanego materiatu za drukarkg tak, aby strona etykiety zwrdcona
byta do gory. Utozy¢ pasek etykiet nad uchwytem.
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6. Obroci¢ dzwignie materiatu, aby odblokowac¢ prowadnice.

| —— Dzwignia materiatu odblokowana
(w pozycji dolnej)

Dzwignia materiatu zablokowana (u gory)

7. Wprowadza¢ materiat przez sciezke posuwu, dopdki z przodu drukarki nie bedzie
wystawac¢ kawatek o dtugos$ci kilku cali. Zawing¢ materiat pod wystepami i
czujnikiem wykrojnika.

8. Wyregulowa¢ prowadnice materiatu tak, by lekko stykaty sie z materiatem. Obréci¢
dzwignie do gory, aby jg zablokowa¢ na miejscu.

Czujnik wykrojnika

| —

———Wystepy

Prowadnica
materiatu

9. Popchng¢ zwalniacz gtowicy drukujgcej.
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10.Zamkng¢ gtowice drukujgcg - gdy zaskoczy na swoim miejscu, rozlegnie sie
charakterystyczny odgtos klikniecia.

11.Zamkng¢ pokrywe.

12.Nacisng¢ przycisk FEED (PODAWANIE), aby umiesci¢ materiat pod gtowicg
drukujgca.

W zaleznosci od szerokosci materiatlu moze sie okaza¢ konieczne
wyregulowanie pokretet nacisku gtowicy drukujgcej. W celu uzyskania
dodatkowych informacji zapoznaé¢ sie z rozdziatem "Regulacja pokretet
nacisku gtowicy drukujgcej”.

Uwaga: Jezeli drukarka ma pozostaC¢ nieuzywana przez diuzszy okres czasu nalezy
pozostawi¢ gtowice drukujgcg niezablokowang. Zapobiegnie to uszkodzeniu
rolki dociskajgcej, ktore mogtoby spowodowac zakleszczenie materiatu.
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tadowanie etykiet do odklejania (Opcja)

W trybie nosnikow odklejanych drukarka oddziela podkiad od etykiety. Tryb ten jest
znany pod nazwg drukowania na zgdanie. Kolejna etykieta nie zostaje wydrukowana,
dopdki ukonczona etykieta nie zostanie wyjeta z drukarki lub dopdki nie zostanie
nacisniety przycisk FEED (PODAWANIE). Napis "Drukowanie X z Y" jest wyswietlany,
dopoki nie zostang wydrukowane wszystkie etykiety.

¢ minimalna dtugos¢ posuwu materiatu wynosi 1,5 cala (38 mm).
¢ uzywac materiatéw nieperforowanych.

Uwagi: Administrator systemu musi skonfigurowa¢ drukarke pod katem drukowania
na zgdanie i prawidtowego rodzaju materiatow eksploatacyjnych.

1. Otworzy¢ pokrywe.
2. Obroéci¢ zatrzask gtowicy drukujgcej, by jg odblokowac.
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3. Podnosi¢ gtowice drukujgcg, az zaskoczy na swoim miejscu.

4. Wyregulowa¢ prowadnice rolek, aby dopasowac je do rolki materiatu
eksploatacyjnego. Rolka materiatu musi sie swobodnie poruszaé.

5. Umiesci¢ rolke materiatu na uchwycie. Rolka etykiet moze sie rozwijaé od gory lub
od dotu.

6. Poprowadzi¢ zasilanie przez sciezke zasilania. .
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7. Obroci¢ dzwignie materiatu, aby odblokowac¢ prowadnice.

| —— Dzwignia materiatu odblokowana
(w pozycji dolnej)

Dzwignia materiatu zablokowana (u gory)

8. Wprowadza¢ materiat przez sciezke posuwu, dopdki z przodu drukarki nie bedzie
wystawac¢ kawatek o dtugos$ci kilku cali. Zawing¢ materiat pod wystepami i
czujnikiem wykrojnika.

Czujnik wykrojnika

—

——— Wrstepy

Prowadnica
materiatu

|

9. Wyregulowa¢ prowadnice materiatu tak, by lekko stykaty sie z materiatem. Obréci¢
dzwignie do gory, aby jg zablokowaé¢ na miejscu
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10.Wcisng¢ pokrywe wyjscia drukarki, aby otworzy¢ przednig pokrywe.

pokrywe wyjscia drukarki

11.Usungc¢ etykiety z pierwszych 10 cali (254 mm) podktadu.
12.Wprowadzi¢ podkitad przed dolny otwér w pokrywie wyjsciowej.
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13.Zamkng¢ pokrywe wyjsciowa.
14.Popchng¢ zwalniacz gtowicy drukujace;j.

15.Zamkngé gtowice drukujgcg - gdy zaskoczy na swoim miejscu, rozlegnie sie
charakterystyczny odgtos klikniecia.

16.Zamkng¢ pokrywe.
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17.Nacisng¢ przycisk FEED (PODAWANIE), aby umiesci¢ materiat pod gtowicag
drukujgca.

Uwaga: W celu usuniecia podktadu nalezy pociggng¢ do gory odrywang krawedz.

Etykieta

Podktad
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tadowanie etykiet do odklejania z nawijakiem podktadu (Opcja)

W trybie drukowania etykiet do odklejania nalezy uzywa¢ nawijaka wewnetrznego
podktadu. Podktad jest nawijany na szpule w poblizu rolki z materiatem.

Uwaga: Administrator systemu musi ustawi¢ drukarke na nawijanie podktadu (tryb
podawania).

Usung¢ etykiety z pierwszych 18 cali podktadu. Zatadowaé¢ materialy przewidziane dla

trybu drukowania odklejanych etykiet, pozostawiajgc co najmniej 18 cali (457 mm)

materiatu wystajgcych poza gtowice drukujgca.

1. Odblokowa¢ i podnosi¢ glowice drukujgca, az zaskoczy na swoim miejscu.

2. Otworzy¢ pokrywe wyjsciowg.

3. Poprowadzi¢ podktad pod rolkg etykiet
do odklejania.

4. Wyjac¢ chwyt.

5. Owing¢ podktad wokot szpuli
nawijajgcej w kierunku odwrotnym
do ruchu wskazowek zegara.

Rolka etykiet
do odklejania

Szpula
pobierajgca

Chwyt

L
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6. Przytrzymac¢ podktad, réwnoczesnie umieszczajgc jeden koniec chwytu w rowku w
szpuli pobierania podktadu. Delikatnie obraca¢ chwyt w kierunku odwrotnym do
ruchu wskazéwek zegara, dopoki drugi koniec nie zaskoczy w odpowiednim rowku.

Oprze¢ chwyt w rowku i obracaé¢ w kierunku
odwrotnym do ruchu wskazéwek zegara,
tak jak pokazano na ilustracji.

7. Delikatnie wsung¢ caty chwyt na szpule.

8. Obracac¢ szpule w kierunku odwrotnym do ruchu wskazéwek zegara, aby usungé¢
ewentualny luz podkfadu.

9. Zamkng¢ gtowice drukujgcg - gdy zaskoczy na swoim miejscu, rozlegnie sie
charakterystyczny odgtos klikniecia.

10.Zamkngé pokrywe wyjsciows.

11.Zamkng¢ pokrywe.

12.Nacisng¢ przycisk FEED (PODAWANIE), aby umiesci¢ materiat pod gtowicag
drukujgca.
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Wyjmowanie petnej rolki nawinietego podktadu

Drukarka generuje ostrzezenie, gdy szpula pobierajgca podkiad jest petna. Szpula
pobierajgca podktad miesci mniej wiecej potowe rolki podktadu.

Uwaga: Podktad mozna usungé, zanim szpula odbierajgca sie napetni.
1. Otworzy¢ pokrywe.

2. Obréci¢ zatrzask gtowicy drukujgcej, by jg odblokowa¢. Podnosi¢ gtowice
drukujgcag, az zaskoczy na swoim miejscu.

3. Otworzy¢ pokrywe wyjsciows.
4. Delikatnie wyciggngé chwyt pobierajacy podkiad ze szpuli.
5. Uzy¢ nozyczek do przeciecia podktadu z przodu szpuli.

Przecig¢ podktad tu K

6. Wyja¢ podkiad ze szpuli pobierajgce;.
7. Zatadowaé¢ ponownie materiat i kontynuowac¢ drukowanie.
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t ADOWANIE TASMY B

W niniejszym rozdziale objasniono, w jaki sposob zatadowacé tasme.
W przypadku uzywania materiatow termicznych nie nalezy instalowaé tasmy.

Administrator systemu musi skonfigurowa¢ drukarke pod katem uzywania tasmy.

Informacje dotyczace tasm
Rdzenie tasmy mozna wprowadzi¢ na szpule tylko w jednym kierunku.
¢ UzyC pustego rdzenia tasmy jako rdzenia odbierajgcego.

¢ Dodatkowy rdzeh odbierajgcy jest dostepny w sprzedazy; podczas zamawiania nalezy
podac¢ kod artykutu 11796120 (50,8 mm), 11796130 (76,2 mm) lub 11796140
(101,6 mm).

¢ Tasmy rozwijajg sie w kierunku zgodnym z ruchem wskazéwek zegara lub odwrotnym
do ruchu wskazéwek zegara.

1. Otworzy¢ pokrywe.
2. Obréci¢ zatrzask gtowicy drukujgcej, by ja odblokowac.
3. Podnosi¢ gtowice drukujgcg, az zaskoczy na swoim miejscu.
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4. Popchng¢ w dof jezyczek deflektora.
5. Wsung¢ do oporu pusty rdzen tasmy na szpule odbierajgcg.

Jezyczek
deflektora

6. Wyja¢ z opakowania nowg taséme. Nie marszczy¢ ani nie gniesS¢ tasmy.
7. Wsungé¢ do oporu tasme na szpule tylng. Odwingé¢ kilka cali tasmy z rolki.

|___—— Rdzen
odbierajacy

Prowadnice
7 tasmy

\

-

N

Gtowica

drukujaca B—

8. Ostroznie przesuwac¢ tasme wokét obu Prowadnice tasmy oraz pod gtowicg drukujgca.
9. Wyréwnaé¢ tasme i upewnic sie, ze jest prosta i wysrodkowana na catym odcinku.
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10.Uzy¢ kleju/tasmy klejgcej na koncowce czotowej tasmy, aby przyczepi¢ jg do rdzenia
odbierajgcego. Upewni¢ sie, ze na szpuli znajduje sie pusty rdzen odbierajgcy.

11.0bracac¢ szpule odbierajgcg, dopoki koAcowka czotowa nie znajdzie sie za gtowicag
drukujgca.

12.Usung¢ ewentualny luz tasmy, obracajgc szpule odbierajgca, dopdki tasma nie bedzie
scisle przylega¢ pod gtowicg drukujgca.

13.Popchna¢ zwalniacz gtowicy drukujgce;.

Zwalniacz gtowicy
drukujacej

tadowanie tadmy 3-3



14.Zamkng¢ gtowice drukujgcg - gdy zaskoczy na swoim miejscu, rozlegnie sie
charakterystyczny odgtos klikniecia.

15.Zamkng¢ pokrywe.

Nacisnagé¢ tu
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DRUKOWANIE n

W niniejszym rozdziale objasniono, w jaki sposob:
¢ wydrukowac etykiete probna.
¢ drukowac, tymczasowo wstrzymaé¢, anulowac i powtérzyé partie.

Gdy drukarka odbiera dane drukowania, drukowanie partii rozpoczyna sie automatycznie.
Administrator systemu moze skorzysta¢ z Podrecznika technicznego pakietéw, aby
tworzyé, przechowywac¢ i pobiera¢ dane niezbedne do drukowania partii. Programy
robocze Monarch® MPCL™ Toolbox sg dostepne w naszej witrynie internetowej. Istnieje
rowniez mozliwos¢ zakupu oprogramowania do tworzenia etykiet.

O materiatach RFID

Materiaty RFID moga ulec uszkodzeniu w wyniku dziatania statycznych tadunkéw
elektrycznych. Przed uzywaniem materiatow RFID nalezy sie uziemié, dotykajgc
metalu, takiego jak metalowa podstawa drukarki.

Uwaga: Drukowanie na wktadce RFID tworzy nieregularnos$ci i moze wptyng¢ na jakosc¢
wydruku kodu kreskowego.

Drukowanie

Przed przystgpieniem do drukowania nalezy:
¢ zaladowaé¢ materiaty
podtaczy¢é drukarke do hosta (komputera lub sieci)

¢ upewni¢ sie, ze drukarka jest gotowa do odbioru danych.
1. Wigczy¢ drukarke - jest ona gotowa do druku, gdy pojawig sie nastepujgce
komunikaty:
MPCL DATA ENTRY
Ready Select Format
0.0.0.0 LUB
MENU FEED TLABEL SELECT BACK

Pobierz format i partie.

3. Drukarka drukuje partie (polecenie drukowania). Sprawdzi¢ jakos¢ wydruku kodu
kreskowego.

Kod kreskowy skfadajacy sie z catych paskéw, pustych przestrzeni i niewielkich znakow
alfanumerycznych w specyfikacji wyglgda na kompletny. Kod kreskowy wg specyfikacji
moze nie wyglgdac¢ tak dobrze, jak kod, ktéry jest zbyt ciemny, ale posiada najwyzszg
predkos¢ skanowania. Jezeli

wydruk jest zbyt ciemny/jasny BROADWAY SYSTEMS BROADWAY SYSTEMS BROADWAY SYSTEMS

lub wystepujg w nim puste 0|
przestrzenie, w celu znalezienia ’ M!M“M” “" ’ MIU“'MH m” “1| ”""H
1 45678901 345878901 ﬂ 201

dodatkowych informacji nalezy
zajrze¢ do rozdziatu

‘ 1 , ,r, n’\

“« . . P DAYTON, OHIO DAYTON, OHIO DAYTION, OH1O
Dostosowywanie jakosci
Wydruku”. Ciemny W SPEC. Jasny
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Wstrzymywanie drukowania w toku

1. Nacisngé¢ przycisk PAUSE (PAUZA), aby przerwa¢ drukowanie.
Kontrolka LCD swieci na zielono. ONLINE

MENU PAUZA l

ENTER BACK

2. Nacisng¢ przycisk ENTER, aby wznowi¢ drukowanie aktualnej partii LUB nacisng¢
przycisk € lub 2, by wyswietli¢ opcje menu PAUSE "Pauza":

Wybraé jedna z opcji:

Anuluj partie Anulowanie aktualnie drukowanej partii

Anuluj Anulowanie wszystkich partii(polecen) oczekujgcych na wydrukowanie.

wszystkiego

Resume Kontynuowanie drukowania biezgcej partii

(Wznowienie)

Wznéw partie Ponowne drukowanie wstrzymanej partii od poczatku (w poczatkowej
ilosci)

Anulowanie drukowania

Nacisng¢ przycisk ESCAPE w dowolnym momencie podczas drukowania partii lub

nacisng¢ przycisk PAUSE, wybra¢ opcje Cancel Batch (Anuluj partie), po czym nacisng¢
przycisk ENTER.

Powtarzanie partii

Przed rozpoczeciem drukowania nowej partii mozna ponownie wydrukowaé ostatnig

partie. Moze to by¢ ostatnia kompletna wydrukowana partia lub partia, ktéra zostata
anulowania po rozpoczeciu drukowania.

1. W menu gtéwnym naciska¢ przycisk € lub =, dopdki nie pojawi sie

Menu gtéwne

ENTER BACK

2. Nacisng¢ przycisk ENTER, aby ponownie wydrukowa¢ ostatnig partie. Wartos¢
numeryczna wzrasta, dopdki nie zostanie wydrukowana cata partia.
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CZYSZCZENIE | KONSERWACJA

W niniejszym rozdziale objasniono, w jaki sposob:
¢ usuwac zakleszczony materiat i wyczysci¢ drukarke.
¢ wymieni¢ gtowice drukujgca.

PRZESTROGA: Do czyszczenia gtowicy drukujgcej nie nalezy uzywac ostro
zakonczonych przedmiotéw, nie nalezy jej réwniez dotyka¢ palcami.
Mogtoby to spowodowac uszkodzenie drukarki powodujgce koniecznos¢
uiszczenia optaty serwisowej.

Usuwanie zakleszczonych etykiet

W przypadku zakleszczenia sie materiatu wyswietlany jest

W celu usuniecia zakleszczenia nalezy:

Otworzy¢ zespdt pokrywy i gtowicy drukujgcej.
W razie konieczno$ci wyjac¢ rolke etykiet i tasme.
Usung¢ zakleszczone etykiety.

Zatadowac¢ ponownie rolke etykiet i/lub tasme.
Zamkng¢ zespot gtowicy drukujgcej.

Nacisng¢ przycisk ENTER, aby skasowa¢ biad.

N o o kR wODb=

Nacisng¢ przycisk FEED, aby umiesci¢ materiat pod gtowicg drukujgcga.
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Czyszczenie

Oczysci¢ gtowice drukujgcg, pret do odklejania etykiet, czujniki i rolke dociskajgca,

¢ jezeli na odcinku, przez ktory przechodzi materiat, nagromadzity sie pozostatosci
kleju.

¢ po wydrukowaniu mniej wiecej trzech rolek materiatu do druku
termotransferowego/termicznego lub po wyczerpaniu kazdej tasmy.

¢ codziennie, jezeli drukarka jest nadmiernie zabrudzona, tatwo sie nagrzewa lub
uzywana jest w wilgotnym miejscu.

¢ jezeli na wydrukach pojawiajg sie puste przestrzenie lub smugi, tak jak pokazano na

ilustracji.

**SWEATERS"* “SWEATERS**
AT I
REGULAFRPRICE ‘ E ULdR‘PRIf#E|

5129.95 |8129.9,

Puste przestrzenie Sm‘u‘gﬁ I

1. Wytaczy¢ drukarke, otworzy¢é pokrywe i zespot gtowicy drukujace;.

2. Wyjgc¢ rolke materiatu i tasme.

3. Nacisng¢ jezyczki pokrywy wyjsciowej, aby otworzy¢é pokrywe wyjsciowg z przodu
drukarki.

4. Przedmuchac¢ odcinek, przez ktéry przechodzi materiat i czujnik strumieniem
sprezonego powietrza, aby usungé kurz i zanieczyszczenia.

5. Uzy¢ bawetnianego wacika zwilzonego alkoholem propylowym, aby oczysci¢ gtowice
drukujgca, pret do odklejania etykiet, czujniki i rolke dociskowg w przypadku
zauwazenia znacznego nagromadzenia sie kleju lub po usunieciu zakleszczonej
etykiety.

\ (@

Uwaga: Jezeli glowica drukujgca jest wyjgtkowo zabrudzona lub na materiale pojawiajg
sie smugi, nalezy uzy¢ LISTWY CZYSZCZACEJ (120350) do gtowic drukujgcych.
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6. Obroci¢ rolke dociskowg palcem, aby sie upewnié, ze jest czysta.

Przestroga: Nie stosowaé¢ na watku rozpuszczalnikowych $rodkéw czyszczacych,
zawierajgcych nafte lub destylaty ropy naftowej. Uzywac¢ wytgcznie alkoholu
izopropylowego lub delikathego mydta.

Rolka dociskowa

Czujnik wykrojnika

Czujnik
wykrojnika

7. Po wyschnieciu drukarki zatadowa¢ ponownie tasme i rolke materiatu.

8. Zamkng¢ pokrywe wyjsciowg, mocno jg wciskajgc. Oba zatrzaski zaskoczg na
miejscu, czemu towarzyszy charakterystyczny odgtos klikniecia.

9. Zamkng¢ zespot gtowicy drukujgcej i pokrywe.
10.Wtgczy¢ drukarke.
11.Nacisng¢ przycisk FEED (PODAWANIE), aby umiesci¢ materiat pod gtowica drukujgca.
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Wymiana gtowicy drukujacej

Gdy gtowica drukujgca jest uszkodzona lub zuzyta, nalezy jg wymienic.

PRZESTROGA: Wytadowania statyczne mogg uszkodzié
gtowice drukujgcg. Przed dotknieciem gtowicy
drukujgcej nalezy sie uziemié, dotykajgc
metalu, takiego jak metalowa podstawa
drukarki. Przed przystgpieniem do
uzytkowania oczysci¢ gtowice czyszczacg w
celu usuniecia pozostatosci soli lub oleju po
transporcie.

Wytaczy¢ drukarke.

Otworzyé pokrywe.

Obréci¢ zatrzask gtowicy drukujgcej, by ja odblokowac.
Podnosi¢ gtowice drukujgcg, az zaskoczy na swoim miejscu.
Wyjac¢ tasme i materiat.

© a0k wbd-=

Wcisng¢ dwa zatrzaski zespotu gtowicy drukujgcej do przodu i w dot. Gtowica
drukujgca spadnie.
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7. Ostroznie odigczy¢ przewdd od glowicy drukujgcej.
8. Ostroznie podtgczy¢ przewdd od nowej gtowicy drukujgce;.

(h B

IA?-_ f::b !
\ Ny

i

9. Wyréwnaé nowg gtowice drukujgcg z jezyczkami.

10.Zatrzasng¢ gtowice drukujgcg na miejscu.

I

Uwaga: Upewni¢ sie, ze przewdd gtowicy drukujgcej nie styka sie z rolkg tasmy.

11.0czysci¢ nowg gtowice drukujgcg bawetnianym wacikiem zwilzonym alkoholem
izopropylowym.

12.0dczekac¢, az gtowica drukujgca wyschnie i zatadowa¢ ponownie materiaty.
13.Zamkngé zespot gtowicy drukujgcej i pokrywe.

14. Wtgczy¢ drukarke.

15.Nacisngé¢ przycisk FEED (PODAWANIE), aby umiesci¢ materiat pod gtowicg drukujgcg.
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW n

W niniejszym rozdziale objasniono, w jaki sposob poprawi¢ jakos¢ wydruku; zawiera
on réwniez podstawowe informacje na temat wyszukiwania i usuwania usterek.

W razie konieczno$ci wezwania serwisu technicznego nalezy najpierw wydrukowacé
etykiete probng. W celu uzyskania dodatkowych informacji zajrze¢ do punktu "Drukowanie
etykiety prébnej" w rozdziale 1.

Dostosowywanie jakosci wydruku

Na jakos¢ wydruku wptywa wiele czynnikéw, takich jak: rodzaj materiatow

eksploatacyjnych, predko$¢ drukowania, kontrast wydruku oraz typ zastosowania

drukarki. Drukarka obstuguje zaréwno materiaty do druku termotransferowego, jak i

materiaty do druku termicznego. Rodzaj materiatéw eksploatacyjnych nalezy wybraé

zgodnie z zastosowaniem drukarki.

¢ W celu drukowania z duzg predkoscig nalezy uzywac materiatow najwyzszej jakosci.

¢ Wybrac¢ predkos¢ drukowania w oparciu o wymagang wydajnos¢ i jako$¢ wydruku.
Jezeli istotniejsza jest jakos¢ wydruku, nalezy zmniejszy¢ predkos¢ drukowania.
Nizsza predkos$¢ drukowania przektada sie na wyzszg jakos¢ wydruku etykiet. Jezeli
wazniejsza jest wydajnos¢, nalezy zmniejszy¢ predkos¢ drukowania.

¢ Jezeli wydruk jest zbyt jasny lub zbyt ciemny, nalezy wyregulowa¢ kontrast druku lub
pokretta docisku gtowicy drukujgcej.

Ustawianie kontrastu wydruku

Prawidtowe ustawienia druku sg wazne, gdyz majg wptyw na skanowanie kodow
kreskowych i trwato$¢ gtowicy drukujgce;.

W celu zmiany ustawienia kontrastu wydruku nalezy:
1. Nacisng¢ przycisk MENU.

2. Naciskac¢ przycisk € lub=>, dopoki nie pojawi sie opcja SETUP (KONFIGURACJA).
Nacisng¢ przycisk SELECT (WYBIERZ).
Administrator systemu moze ograniczy¢ dostep do tego menu w celu zapobiezenia
zmianom ustawien lub skryptéw. Jezeli ochrona przy uzyciu hasta jest aktywna, przy
probie dostepu do menu ustawien (lub skryptow) wy$Swietlany jest komunikat ,Enter
Password” (Wprowadz hasto). Aby kontynuowac¢, konieczne jest uzyskanie hasta od
administratora systemu.

3. Naciska¢ przycisk € lub=>, dopoki nie pojawi sie opcja CONTRAST (KONTRAST).
Nacisng¢ przycisk SELECT (WYBIERZ).

KONFIGURACJA

CHANGE BACK
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4. Nacisngé przycisk CHANGE (ZMIEN). Wys$wietlone zostaje biezgce ustawienie.

KONFIGURACJA
« Kontrast -

-699/699] 0
1 SET CANCEL

5. Nacisng¢ przycisk € lub =, aby zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ kontrast. Zwiekszenie
ustawienia kontrastu powoduje ciemniejszy wydruk: zmniejszenie ustawienia kontrastu
powoduje jasniejszy wydruk.

Uwaga: Nacisniecie lewego przycisku funkcyjnego powoduje zmiane wartosci liczbowej
(istnieje mozliwos¢ ustawienia zmiany o 1, 10 lub 100).
6. Po dokonaniu wyboru ustawienia kontrastu na ekranie nalezy nacisng¢ przycisk SET
(USTAW), aby je zapisa¢.
7. Nacisng¢ przycisk BACK (WSTECZ), dopdki nie pojawi sie komunikat “Ready"
(Gotowa), po czym nacisnag¢ przycisk SELECT (WYBIERZ).
Regulacja pokretel nacisku gtowicy drukujacej

Na krawedzi zespotu drukarki znajdujg sie dwa pokretta. Uzy¢ monety lub Srubokreta
ptaskiego, aby wyregulowa¢ pokretta stosownie do szerokoSci materiatu
eksploatacyjnego. Ustawienie "po wyjeciu z pudetka" (domysine) odpowiada
najmniejszemu naciskowi, ktéry w wiekszosci przypadkow zapewnia optymalne
drukowanie.

W przypadku zauwazenia smug, marszczenia tasmy lub stabej jakosci wydruku nalezy
wyregulowaé pokretta docisku gtowicy drukujgcej.

Uwaga: Oba pokretta muszg byc¢ ustawione w tej samej pozyciji.

Gatka jest ustawiona na najmniejszy nacisk (gatki w pozycji gornej).

Najwiek
nacisk

Kazde pokretto posiada cztery ustawienia:
¢ Najmniejszy nacisk

¢ Lekki nacisk

¢ Sredni nacisk

¢ Najwiekszy nacisk
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W celu wyregulowania nacisku gtowicy drukujgcej nalezy skorzysta¢ z ponizszych
wytycznych. Sprawdzi¢ jako$¢ wydruku i w razie
potrzeby powtdrzy¢ procedure.

Szerokosé
materiatow
eksploatacyjnych |[Ustawienia pokretet

Szerokie materiaty |Zwiekszy¢ ustawienie

eksploatacyjne obu pokretet o jednag
(>50,8 mm) pozycje.

Waskie materiaty Zmniejszy¢ ustawienie
eksploatacyjne obu pokretet o jedng
(50,8 mm) pozycje.

Jezeli jako$¢ wydruku nie ulegnie poprawie,
skontaktowac¢ sie ze wsparciem technicznym.
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Rozwigzywanie probleméw

Ponizsze informacje stuzg do usuwania niektérych powszechnie wystepujgcych usterek.

Problem

Dziatanie

Brak drukowania.

Sprawdzi¢ materiaty eksploatacyjne.
Sprawdzi¢ tasme.

Nacisng¢ przycisk Feed (Podawanie).
Sprawdzi¢ potgczenie z hostem.

Brak podawania
materiatu.

Sprawdzi¢ materiaty eksploatacyjne.
Sprawdzi¢ tasme.

Usung¢ zakleszczony materiat.
Catkowicie zamkngé¢ gtowice drukujgcag

Czesciowo wydrukowane
dane.

Wyczysci¢ gtowice drukujaca.
Ponownie przesta¢ partie (polecenie drukowania).

Jasny/ciemny wydruk lub
puste przestrzenie na
wydruku

Wyczysci¢ gtowice drukujaca.
Zmieni¢ materiat eksploatacyjny.
Patrz “Ustawianie kontrastu

Wyregulowa¢ kontrast wydruku.

wydruku.”

Wyregulowaé¢ pokretta nacisku gtowicy drukujgcej.
“Regulacja pokretet nacisku gtowicy drukujgcej.”
Sprawdzi¢ tasme.

Patrz

Drukowania szeregu
kodow paskowych z
wolnymi przestrzeniami
lub nieskanowanych.

Wyregulowaé¢ kontrast wydruku. Patrz “Ustawianie kontrastu

wydruku.”
Administrator systemu moze zmieni¢ predkos¢ drukowania
na 2,5 IPS.

Podktad owinagt sie wokot
rolki dociskowe;j.

Usung¢ zakleszczenie.
Oczysci¢ rolke dociskowg.
Jezeli drukarka ma pozostaé nieuzywana przez diuzszy

okres czasu nalezy pozostawi¢ gtowice drukujgca
niezablokowang.

Drukowane sg puste
etykiety.

Administrator systemu powinien sprawdzi¢ format. By¢
moze nie jest on przeznaczony do zatadowanego formatu
materiatu.

W przypadku niemoznosci rozwigzania problemu nalezy zadzwoni¢ na serwis obstugi

klienta.
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Komunikaty o btedzie

Jezeli nie sg Pahstwo w stanie samodzielnie usung¢ btedu lub
pojawit sie btad, ktéry nie zostat uwzgledniony na ponizszej
liscie, nalezy sie skontaktowa¢ z administratorem systemu.

Wiele z tych btedéw wymagajg interwencji administratora
systemu.

Btad Dzialanie

411 Upewni¢ sie, ze wartosci ustawien komunikacji drukarki odpowiadajg
wartosciom ustawionym na hoscie.

614 Czes$¢ pola poza znacznikiem lub sprawdzi¢ nieprawidtowe znaki w
pakietach danych. Skonsultowaé¢ sie z administratorem systemu.

616 Na etykiecie nie zostat wydrukowany kod kreskowy (przesuniecie kropki

nieudane). Skonsultowa¢ sie z administratorem systemu lub
sprawdzi¢/wymieni¢ gtowice drukujgca.

703 Sprawdzié¢/zatadowa¢ materiaty eksploatacyjne. Rodzaj materiatu

704 eksploatacyjnego drukarki musi odpowiada¢ zatadowanemu materiatowi. Na
przyktad drukarka jest ustawiona na drukowanie z wykrojnikiem, a
zatadowany jest papier z czarnym znakiem.

741 Sprawdzi¢ zatadowane materiaty i ustawienia w programie uzytkowym do
743 konfiguracji drukarki Monarch® RFID.

750 Wytgczy¢é drukarke, aby gtowica drukujgca ostygta.

751 Sprawdzié/zatadowac¢ materiaty eksploatacyjne.

752 Nacisng¢ przycisk ENTER, by kontynuowac.

753 Wyczysci¢ czujnik.

754 Sprawdzié¢/zatadowac¢ tasme. Nacisng¢ przycisk ENTER, by kontynuowac.
755 Zamkng¢ gtowice drukujgcg, by kontynuowac.

756 Zatadowac¢ materiat. Nacisng¢ przycisk ENTER, by kontynuowaé.

758 Sprawdzié, czy nie doszto do zakleszczenia etykiety, sprawdzi¢ Sciezke

materiatu lub zatadowacC ponownie materiaty. Ten btagd moze wystgpi¢ w
przypadku zbyt szybkiego wyjecia etykiety w trybie drukowania na zgdanie.

763 Oczekiwanie na wydanie etykiety Nacisng¢ przycisk FEED (PODAWANIE).
765 Sprawdzié¢/wymieni¢ gtowice drukujgcg. Nacisngc¢ przycisk ENTER, by
768 kontynuowad.

785 Wyja¢ podktad z rdzenia pobierajgcego. Zatadowa¢ ponownie materiat na
786 rolke odbierajgcg. Nacisng¢ przycisk ENTER, by kontynuowad.

Uwaga: Jezeli powyzsze dziatania nie spowodujg usuniecia btedu, nalezy wytgczyé
drukarke, odczekaé¢ kilka sekund, po czym wigczy¢ jg ponownie.
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SPECYFIKACJA

Drukarka

Wysokosé: 13,8 cala (351,1 mm)
Szerokosé: 11,6 cala (293,5 mm)
Glebokosé: 21,7 cala (550,8 mm)
Ciezar: 33 funty (15 kg)

Ciezar z opakowaniem:

Zrédto zasilania:
Pobér mocy:

Limity robocze:

Gtowica drukujaca:

Metoda druku:

Predkos¢ drukowania:

Maks. obszar zadrukowany:

38 funtow (17,3 kg)

prad przemienny 90-264 V czestotliwos$ci 50-60Hz

Maksymalnie 1,3 A przy 110 V(na drukarke)
Maksymalnie 0,6 A przy 220 V

Drukowanie termotransferowe (tasma): od 40° do 95°F
(od 4° do 35°C)

Drukowanie termiczne: od 40° do 104°F (od 4° do 40°C)
Przechowywanie: od 15° do 120°F (od -10° do 49°C)
Wilgotnos¢: od 5% do 90% bez skraplania

Drukowanie termiczne na nosniku o szerokosci 4,09 cala
(103 mm) 203 dpi (8,0 punktéw na mm)

Drukowanie termotransferowe (tasma) lub termiczne

2,5 ips (64 mm) - domy$ina dla wszystkich kodéw
paskowych drukowanych seryjnie,
4,0 ips (102 mm), 6,0 ips (152 mm) lub 8.,0 ips (203 mm)

4,09 cala x 20,0 cala (102 mm x 508 mm)

Materiaty eksploatacyjne (nosniki)

Szeroko$¢ materiatow

eksploatacyjnych:

Diugosé materiatow

eksploatacyjnych:

Grubos$é¢ catkowita:
Maks. srednica rolki:
Rdzen materiatu

eksploatacyjnego:

min. 0,75 cala (19 mm) dla etykiet i metek
maks. 4,32 cala (108 mm) dla etykiet i metek

min. 0,32 cala (8 mm) w trybie innym niz etykiety
odklejane
1,50 cala (38 mm) w trybie etykiet odklejanych

maks. 17,5 cala (444,5 mm) dla etykiet i metek
maks. 20 cali (508 mm)

min. 0,75 cala (19 mm) dla etykiet i metek
min. 1,2 cala (30 mm) dla odcinanych metek

od 5 do 14 mili
9,375 cala (238 mm)

min. 3,0 cale (76 mm)
maks. 4,0 cale (101,6 mm)

Specyfikacje dla metek z zawieszkami podano w Podreczniku administratora systemu.
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Tasma

Nie wystawia¢ tasmy na bezposrednie dziatanie promieniowania stonecznego, wysokich
temperatur lub wilgoci.

Rodzaj tasmy: Standardowa (woskowana, o wys. predkosci)
Premium (woskowo-zywiczna, TUFF-MARK® zywiczna)

Szerokosci tasmy Uzywacé¢ z maks. szerokoscig materiatu
1,5 cala (38 mm) 1,3 cala (33 mm)

1,8 cala (46 mm) 1,5 cala (38 mm)

2,3 cala (58 mm) 2,0 cala (51 mm)

3,3 cala (84 mm) 3,0 cala (76 mm)

4,3 cala (110 mm) 4,0 cala (102 mm)

Uwaga: Uzywac¢ tasmy szerszej od materiatu eksploatacyjnego.

Dtugosé tasmy: 23600 cali (600 metrow)
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AMERICAS

170 Monarch Lane
Miamisburg, OH 45342

937 865 2123 (direct)

Tel +800 543 6650

(8:00 a.m. — 6:30 p.m., EDT)
Fax +937 865 6663

ASIA

No. 7 Chun Ying Street

Tseung Kwan O Industrial Estate
New Territories, Hong Kong

Tel +852 2372 3169

Fax +852 2995 0014

WESTERN EUROPE

1 Thomas Road
Wooburn Green

Bucks HP10 OPE

Tel +(44) 1628 859500
Fax +(44) 1628 859567

ASIA PACIFIC

NEW SOUTH WALES

61 Vore Street

Silverwater NSW 2128

Tel +(02) 9647 1833

Fax +(02) 9647 1914

Toll free (Outside Sydney only)
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